Vorsprung durch Kommunikation OpenCom 1000

Der flexible Kommunikationsserver
fir anspruchsvolle Geschaftskunden
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OpenCom 1000: MaR3stabe fiir
konvergente Kommunikation

Die Zukunft der Telekommunikation gehdrt offenen
Systemplattformen wie dem Kommunikationsserver
OpenCom 1000 — fiir die konvergente Sprach- und
Datenkommunikation in einer hoch individuellen
Unternehmenslésung.

Mit der OpenCom-1000-Familie hat Aastra-DeTeWe eine System-
philosophie fiir kleine und mittelstandische Unternehmen umgesetzt,
in deren Mittelpunkt die Faktoren Effektivitat, Flexibilitat, Intelligenz
sowie Wachstums- und Zukunftssicherheit stehen. Das System ist als
offener Kommunikationsserver fiir individuelle Telekommunikations-
und IP-Umgebungen konzipiert. Dabei kombiniert die OpenCom 1000
konventionelle Telefonie mit Voice over IP und mit Mobility-Funk-
tionen in einer Losung.

Zukunftsorientiert und individuell

Fiir typische Anforderungen bringt die Systemplattform ein kom-
plettes Portfolio an Zusatzmodulen und Applikationen bis hin zu
speziellen Branchenlésungen mit. Die OpenCom 1000 iiberzeugt
durch Investitionssicherheit und ein Maximum an individuellem
Spielraum — egal ob es um die Erweiterung von Kapazitdten, um die
Einbindung von Filialen, um den Einsatz neuer Applikationen oder
um komplexe Umstellungen in der Netzwerk-Infrastruktur geht.
Viele Unternehmen unterschiedlicher GroBen vertrauen bereits auf
OpenCom-1000-Systemldsungen.

OpenCom 1000

< ist bereit fiir die Themen von heute und morgen, mit Technologien
wie Voice over IP, DECToverlP® oder WLAN, Anwendungen wie
Internet-Telefonie, Unified Messaging, CTl oder Voice-Portale;

< ist skalierbar fiir NetzgroBen zwischen 20 und 2.000 Anwendern und
jederzeit durch Vernetzung mehrerer Basissysteme erweiterbar;

«ist die Losung fiir ein innovatives Arbeitsplatzkonzept, denn sie
kombiniert konventionelle und IP-basierte, drahtgebundene und
schnurlose Systemtelefone und bindet auch externe Arbeitsplatze
liber eine geschiitzte Einwahl ein;

- erlaubt neben der der Umriistung auf reine IP-Kommunikation
alternativ die sanfte Migration der bestehenden Infrastruktur;

- iberzeugt durch Aspekte wie Effektivitat, Flexibilitat, Intelligenz,
Wachstums- und Zukunftssicherheit, aber auch durch geringen
Administrations- und Wartungsaufwand.




Mobile Kommunikation —
Mobilitdt neu definiert

OpenCom1000

Die Anforderung von heute heil3t: hochste Flexibilitat
von Geschaftsprozessen und Mitarbeitern. Mit der
OpenCom 1000 sind Sie dafiir bestens geriistet.

Mobilitatsprogramm fiir Inre Kommunikation.

Die Systemfamilie OpenCom 1000 ist fiir die mobilen Szenarien
bestens vorbereitet: als DECT- und WLAN-Server, als komplett
Voice-over-IP-fahiges System, als Plattform fiir Applikationen wie
Voice Mail und Unified Messaging Systeme (UMS) sowie als Zentrale
fiir ein vernetztes System von Filial-Anlagen und Nebenstellen.

Das Endgerateportfolio fiir die OpenCom 1000 ist auf dem neuesten
Stand der Entwicklung. Es beinhaltet klassische DECT-Basisstationen
und -Endgerate genauso wie IP-fahige DECT-Basisstationen sowie
WLAN-Hotspots und -Equipment. Geschaftsparter und Kunden
erreichen somit jederzeit den richtigen Mitarbeiter, unabhangig von
dessen Aufenthaltsort.

Erreichbar bleiben, wo immer Sie sind

OpenCom 1000 kann bereits durch das integrierte Mobilitdtsmanage-
ment ein digitales Funknetz fiir bis zu 1.000 Mobilteile steuern. Die
Anbindung von bis zu 256 Funkzellen ist maglich; die Gesprachsiiber-
gabe zwischen den Basisstationen funktioniert unterbrechungsfrei.
Befinden sich Mitarbeiter nicht im DECT-Funknetz, kommen variable
Umleitungsroutinen zum Einsatz, die den Anrufer auf GSM-Handys,

WLAN-Endgerdte oder auf die individuelle Voice-Mailbox leiten. In
der Kopplung mit Voice-Portalen ist der Aufbau einer komfortablen
virtuellen Vermittlungszentrale ohne zusdtzlichen Personaleinsatz
moglich.

Immer im Bild: Mobiles Nachrichtenmanagement

Unified-Messaging-Systeme realisieren bei der OpenCom 1000 auf
Basis eines zentralen Message-Servers fiir jeden lhrer Mitarbeiter ein
individuelles Postfach, in dem E-Mail-Adressen, Fax-Durchwahlen und
Telefonnummern zusammengefiihrt werden. Fiir den Abruf und das
Management aller Nachrichtenarten einschlieflich E-Mail-Attache-
ments stehen unterschiedliche Optionen zur Verfiigung.

Freie Wahl des Arbeitsplatzes

Mitarbeiter arbeiten heute auch zu Hause, im Hotel, auf Flughéfen
oder Bahnhofen. Die Technologien Voice over IP und WLAN unter-
stiitzen die Mdglichkeiten fiir uneingeschrankte Mobilitét in der
kompletten Arbeitsumgebung. Mit dem PC-Softphone bucht sich der
Mitarbeiter von jedem Punkt der Welt ins Unternehmensnetz ein, hat
dort seine gewohnte Arbeitsumgebung und ist fiir jeden so erreich-
bar, als sei er im Biiro. Die Verbindung kann er iiber das Internet
aufbauen, z.B. einen DSL-Anschluss, einen WLAN-Hotspot oder eine
ISDN-Wahlverbindung. VPN-Verbindungen sichern dabei das Firmen-
netz und verhindern unberechtigte Zugriffe.



lhr Vorsprung durch innovative
Applikationen OpenCom1000

Mit den OpenCom-1000-Systemen kénnen Sie {iber ISDN,
das analoge Festnetz und die Internet-Telefonie (SIP, VolP)
kommunizieren. Sie nutzen dabei Applikationen, die

Sie dabei unterstiitzen, in allen Geschaftsprozessen im
Vorsprung zu sein.

Intelligentes Anrufmanagement

Die integrierte ACD-Losung OpenACD 500 erhéht die Erreichbarkeit
von Vertrieb, Service, Auftragsannahme, Hotline usw. Der Anrufer
wird intelligent, nach einstellbaren Vorgaben, automatisch vermittelt
und mit individuellen Warteansagen betreut.

Die integrierte Applikation OpenAttendant 500 ist die innovative
Alternative zur klassischen Telefonzentrale oder Basis fiir den Aufbau
von Informations- und Ansagediensten. Die automatische Anrufer-
fiihrung erfolgt Giber die Telefontastatur mit individuellen, frei
definierbaren Meniis. Bis zu 15 voneinander unabhdngige Systeme
(Rufnummern) in Verbindung mit beliebig strukturierbaren Meniis
gewdhrleisten hohe Flexibilitat in der Anwendung.

Der modulare Aufbau der serverbasierten Losung OpenCallCenter
1000 macht die Nutzung weiterer Integrationsstufen maglich — von
der intelligenten Anrufverteilung bis zum multimedialen Interaction
Center mit E-Mail-, Fax- oder SMS-Kommunikation. Die Definition
variabler Agentengruppen sorgt dabei fiir die Zuteilung von Anfragen
an Mitarbeiter entsprechend ihren individuellen Féhigkeiten. Mit
Power Dialling kdnnen definierte Anruflisten automatisch abgear-
beitet werden. Uber das Management-Informationssystem (MIS)
iberwacht und steuert der Supervisor die Auslastung der einzelnen
Gruppen; dariiber hinaus erhalt er alle erfolgsrelevanten Auswer-
tungsdaten fiir Planung und Controlling.
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CTI: Integration auf hdchstem Niveau

Die offene Systemstruktur der OpenCom 1000 ermdoglicht die Einrich-
tung einer netzwerkbasierten, unternehmensweiten CTI-Infrastruktur
(3rd-Party-CTl). Die Lésung OpenCTl stellt umfangreiche Komfort-
funktionen, wie die Anzeige von Anruferdaten, zentrale Telefonver-
zeichnisse und umfassende Journalfunktionen fiir den Telefonverkehr
bereit. Die Vernetzungstiefe von Sprach- und Datenkommunikation
kann noch weit dariiber hinausgehen: Uber die Datenschnittstellen
des Kommunikationsservers kann die Kopplung mit komplexen
Datenbanken und CRM-Systemen erfolgen, wie z.B. Mircrosoft CRM.
Der Funktionsumfang von Arbeitsplatztelefonen lasst sich durch die
Direktansteuerung von Message-, Alarmierungs- oder Facility-Einrich-
tungen beliebig erweitern. Linux- oder Mac-Rechner lassen sich mit
den Betriebssystem-unabhéngigen CTI-Lésungen OpenCTI 100 oder
200 in vollwertige und skalierbare 3rd-Party-CTI-L6sungen eingebin-
den. Die nahtlose Integration mit der ebenfalls Betriebssystem-
unabhéngigen Applikation OpenDesk 1000 zur Unterstiitzung

von Sekretariatsdiensten und Vermittlungsmanagement an der
OpenCom 1000 ist moglich.

Messaging: das intelligentere Nachrichtenmanagement

Die in der OpenCom 1000 integrierte Voice-Mail-Funktion OpenVoice
500 ersetzt die Anrufbeantworter. Sprachboxen fiir jeden Mitarbeiter
und Message-Waiting-Signalisierung bei neuen Nachrichten garantie-
ren, dass jeder Anruf zum Ziel fiihrt.

Mit der Unified-Messaging-Losung Open-Notifier 1100 stellen wir
fiir jeden Ihrer Mitarbeiter ein elektronisches Postfach fiir Sprach-
nachrichten, Faxe und E-Mails zur Verfiigung. Intelligente Priorisie-
rungsfunktionen reduzieren den Abfrageaufwand, Weiterbearbei-
tungsschritte konnen automatisiert werden, und fiir Ihre Mitarbeiter
geniigt fiir die Abfrage aller Nachrichtentypen eine einheitliche
Benutzeroberflache.




Gebiindelte Intelligenz -

Losungen flir optimale Geschaftsprozesse

Im Applikationsportfolio der OpenCom 1000 stehen viele
hoch spezialisierte und modulare Branchenlésungen
bereit. Damit erhalten Sie eine individuelle Losung die zu
Ihnen passt. Arbeitsablaufe werden optimiert. Sie gewin-
nen damit Zeit und sparen Kosten. Nutzen Sie unsere
Erfahrung aus vielen Referenzprojekten.

Einige Beispiele
Branchensysteme fiir Hotels

Hotel-Losungen an der OpenCom 1000 bieten professionelle Kommu-
nikation fiir jeden Gast — und dazu Rentabilitat und Zukunftssicher-
heit fiir den Betreiber. Komfortable Dienste fiir Gaste und Mitarbeiter
steigern die Attraktivitat des Hauses signifikant. Mit der elektro-
nischen Einbindung von Reservierungs- und Informationssystemen,
prazisem Kostencontrolling und bequemem Check-In/Check-Out auf
Knopfdruck steigt dabei gleichzeitig die Effektivitat in allen Abldufen.

Branchensysteme fiir Gewerbe und
Technologie-Zentren

Der Kommunikationsserver OpenCom 1000 ermdglicht ein pro-
fessionelles Kommunikationsmanagement fiir unterschiedliche
Unternehmen iiber eine gemeinsame System-Infrastruktur. Anrufe,
Amtsleitungen, Telefone und Rufnummern werden den Organisa-
tionseinheiten individuell zugeordnet, separate Telefonbiicher
generiert, Verbindungsdaten und Kommunikationskosten getrennt
erfasst und ausgewertet.

OpenCom1000

Branchensysteme fiir Kliniken und Pflegeeinrichtungen

Fiir Krankenhduser, Kurkliniken und Pflegeheime, aber auch fiir die
ambulante Pflege stehen mit den Applikationen OpenCare 1000 und
OpenClinicom 1000 modulare Branchenpakete fiir Kommunikation,
Sicherheitsmanagement, Einsatzplanung und Leistungsabrechnung
zur Verfiigung. Die Applikationen erhéhen den Komfort fiir Patienten
und Bewohner, steigern die Wirtschaftlichkeit aller Abldufe und
schaffen Sicherheit. Sie stellen Servicedienste wie TV- und Radioemp-
fang, Internetzugange sowie Kassensysteme bereit. Die Anbindung
von Alarmierungssystemen ermdglicht schnelle Hilfe im Notfall

bei flexiblem und mobilem Mitarbeitereinsatz. Die Integration von
Zeiterfassung, Zutrittskontrolle und Leistungsdokumentation rundet
die Losung ab.

OPAS Sozial ist ein modulares Applikationspaket fiir die Verwaltung
betreuungsorientierter und sozialer Einrichtungen sowie fiir die
Abrechnung des gesamten Leistungsportfolios. Die Lésung sichert die
Transparenz aller Kosten und liickenlose kaufménnische Ablaufe — von
der Aufnahme iiber das individuelle Pflegeprogramm, Kassenbuch-
fiihrung und Dienstplanung bis hin zur Fakturierung. Je nach Profil der
Einrichtung stehen unterschiedlichste Module zur Leistungserfassung
und -dokumentation zur Verfiigung.

Ihr Unternehmen:

Als erfolgreiches Unternehmen wissen Sie, dass Technologie Ihre
Arbeitsprozesse optimal unterstiitzen muss. Nehmen Sie sich die Zeit
Ihre Anforderungen mit unseren Beratern im Detail zu besprechen.
Wir haben die Losung: OpenCom 1000 ist lhre Plattform.




Schnurgebundene Endgerate —
Einfach professionell kommunizieren.

OpenPhone 71

Die OpenPhone 71,73 und 75 sind in schwarz und eisgrau erhaltlich.

Einfache Bedienung bei vielseitigen Systemfunktionen,
individuelle Geratelosungen fiir lhre Anforderungen,
Einbeziehung innovativer Technologien - die OpenPhone
7x-Endgeratefamilie steht fiir Ergonomie und kontextsen-
sitive Benutzerfiihrung. Neben den konventionellen UPN-
Telefonen stehen alternativ IP-Endgerdte mit gleichem
Funktionsumfang zur Verfiigung. Alle Gerdte sind auch zur
Wandmontage geeignet.

OpenPhone 71

Neben der gewohnten Lauthorfunktion verfiigt das OpenPhone 71
tiber Freisprechen, bietet eine DHSG-Headsetschnittstelle, eine Linien-
und fiinf individuell konfigurierbare Funktionstasten. Das zweizeilige
Display gewahrt Uberblick iiber beispielsweise das Telefonbuch.

OpenPhone 73/73 IP

OpenPhone 75/75 IP mit
eingeschalteter Displaybeleuchtung

OpenPhone 73

Das OpenPhone 73 erweitert die Funktionen des OpenPhone 71. Das
vierzeilige Display bietet gréBeren Uberblick. Drei Softkeys und fiinf
Funktionstasten helfen, auch anspruchsvolle Kommunikationsaufga-
ben zu bewdltigen. Die Erweiterung mit bis zu drei KeyExtensions 73P
ist moglich.

OpenPhone 75

Das OpenPhone 75 wurde entwickelt, um auch komplexen Kommu-
nikationsaufgaben gerecht zu werden. Das 11-zeilige, beleuchtete
Display und neun Softkeys sorgen fiir einen stindigen Uberblick iiber
das gesamte Team und ermdglichen die Verwaltung des internen
Telefonbuchs, der Ruflisten und der Vermittlungsfunktion. Durch den

Einsatz von entweder bis zu drei KeyExtensions 73P oder KeyExtensions
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75D lasst sich die Anzahl der Funktionstasten erweitern.

A




Optionen fiir die OpenPhone-70-Familie

OpenPhone 75 mit KeyExtension 73P
OpenPhone 73 mit KeyExtension 73P

OpenPhone 73 IP/OpenPhone 75 IP

Die IP-Enderdte OpenPhone 73 IP und 75 IP verfiigen tiber die gleichen
Leistungsmerkmale wie die OpenPhone 73 und 75. Die Stromversor-
gung ist mit Power-over-Ethernet méglich. Uber den integrierten
Switch lasst sich der PC direkt an das OpenPhone anschlieen und
reduziert dadurch die notwendige Infrastruktur.

OpenPhone 7x IPC

OpenPhone 7x IPCist die SoftPhone-Losung fiir MS-Windows. Die IPC-
Variante bietet alle Leistungsmerkmale eines OpenPhone 71, 73 und 75
plus integriertem Anrufbeantworter. Alle Gesprache konnen auf
Festplatte aufgezeichnet werden.

OpenPhone 75 mit KeyExtension 75D

OpenCom1000

OpenPhone 7x IPC

KeyExtension 73P

Die Tastenerweiterung stellt 36 Tasten mit LED als Funktions- und Ziel-
tasten zur Verfiigung. Davon sind bis zu 10 Tasten auch als Gespréchs-
taste nutzbar, z.B. fiir Leitungen, Teams oder als Belegtanzeige. Die
KeyExtension 73P ist kompatibel einsetzbar am OpenPhone 73/73 IP
und 75/75 IP. Insgesamt kénnen drei KeyExtensions a 36 Tasten ange-
schlossen werden.

KeyExtension 75D

Die KeyExtension 75D erweitert ein OpenPhone 75/75 IP um 20
Softkeys (Funktions- und Zieltasten) mit jeweils drei Ebenen. Das
Display ist beleuchtet, und insgesamt konnen drei KeyExtensions 75D
angeschlossen werden.




Schnurlose Endgerdte — Kompromisslos mobil.

Die OpenCom 1000 ermdglicht den problemlosen Aufbau
professioneller Funknetze. Diese konnen als integrierte
Losung, aber auch als adaptierte DECT-Server fiir bereits
bestehende Systeme bereitgestellt werden. Egal fiir
welche Losung Sie sich entscheiden, Ihr Funknetz kann aus
bis zu 256 Basisstationen bestehen. Die Gesprache werden
dank Roaming und Handover zwischen den DECT-Zellen
unterbrechungsfrei ibergeben — damit Sie in den vollen
Genuss schnurlosen Kommunikationskomforts kommen.

OpenPhone 26 - die Komfort-Losung

OpenPhone 26 Das OpenPhone 26 ist das Einstiegsmodell in die DECT-Systemtele-
fonie mit der OpenPhone 20-Familie und verfiigt iiber Displaybeleuch-
tung, Lauthoren und eine Notruftaste.

OpenPhone 27 - die Premium-Ldsung

Das OpenPhone 27 bietet zusatzlich zu den OpenPhone 26-Funk-
tionen Vibrationsalarm, Headsetanschluss, Freisprechen und Tastatur-
beleuchtung. Das groRere Display erleichtert die Bedienung mit den
Systemmeniis oder das Blattern im Telefonbuch. Die integrierte
Memory Card speichert die Geréatekennung fiir das System, das lokale
Telefonbuch und alle personlichen Einstellungen des Anwenders, so
dass bei einem Endgerdtwechsel alle Voreinstellungen des Nutzers
(wie zum Beispiel das bis zu 100 Eintrdge umfassende Telefonbuch)
OpenPhone 27 auch auf dem neuen Telefon verfiigbar sind. Damit kann ein
Austauschgerdt ohne erneutes Einbuchen sofort benutzt werden.
Durch die Einbindung ins Firmennetzwerk wird der Nutzer iiber
eingehende E-Mails und firmeninterne Kurznachrichten informiert.

OpenPhone 28 — die robuste Losung

Das OpenPhone 28 eignet sich besonders zum Einsatz in staubiger
oder feuchter Umgebung (Industriestandard IP54: Staub- und
Spritzwasserschutz). Neben den mit dem OpenPhone 27 identischen
Leistungsmerkmalen ist das OpenPhone 28 mit einer ,Totmannschal-
tung” ausgestattet: ein integrierter Lagesensor sendet im Notfall
automatisch einen Notruf. AuBerdem ist es mit der SOS-Taste mdglich,
einen Alarm auszuldsen.

OpenPhone 28



Die Basisstationen

Die DECT-Basisstationen bilden die Grundbausteine fiir den Ausbau
eigener DECT-Funknetze an OpenCom-1000-Systemen. Jede dieser
Stationen bildet im DECT-Funknetz eine eigene Zelle mit einer
Reichweite von bis zu 300 m. Zur Auswahl stehen Basisstationen fiir
den Anschluss an die klassische 2-Draht-Leitung (DECT) oder fiir das
IP-Netzwerk (DECToverIP®).

RFP 22 — die DECT-Indoor-Basisstation

Das RFP 22 stellt vier bis acht simultane Gesprachsverbindungen
bei einer bis zwei Upy-Schnittstellen zur Verfiigung. Die Speisung
erfolgt iiber die 2-Draht-Systemschnittstelle bei einer Reichweite
von 1000 Metern.

RFP 24 — die DECT-Outdoor-Basisstation

Das RFP 24 verfiigt iiber die gleichen Funktionen wie das RFP 22,
wurde aber speziell fiir den Einsatz im Freien entwickelt und
entspricht der Schutzklasse IP 55. Wahlweise kann das RFP 24 mit
Dipol- oder Richtfunkantennen betrieben und damit den Einsatz-
bedingungen optimal angepasst werden.

OpenCom 1000

RFP 32 IP — die DECToverlP®-Indoor-Basisstation

Das RFP 32 IP ermdglicht die vollstandige Integration der DECT-
Funknetze in die IP-Infrastruktur und bietet 8 simultane Gesprachs-
verbindungen. Die Stromversorgung wird {iber ein separates Netzteil
oder iiber Power-over-Ethernet gewahrleistet.

RFP 34 IP — die DECToverlP®-Qutdoor-Basisstation

Das RFP 34 IP kombiniert die Leistungsmerkmale des RFP 32 IP mit
den Einsatzanforderungen unter freiem Himmel (Schutzklasse IP55).
Statt der Dipolantennen konnen auf Wunsch auch Richtfunkantennen
eingesetzt werden. Die Stromversorgung erfolgt iiber Power-over-
Ethernet.

RFP 42 WLAN — die DECToverlP®/WLAN-Basisstation

Das RFP 42 WLAN verkniipft auf sinnvolle Weise zwei Mobilstandards:
Einerseits gestattet DECT den Betrieb mobiler Systemtelefone, ande-
rerseits gewdhrleistet der integrierte WLAN-Access-Point den Zugang
mobiler PCs bzw. Arbeitsstationen zum Firmennetzwerk. Dank der
zentralen Verwaltung kann ein Hotspot mit mehreren WLAN-Access-
Points aufgebaut werden.



Souverdne Vermittlung im gesamten Unternehmen

OpenPhone 75

Professionelle Kommunikation profitiert von leistungs-
fahigen Vermittlungsstrukturen. Am Kommunikations-
server OpenCom 1000 stehen individuelle Vermittlungs-
I6sungen fiir jedes Einsatzszenario im Mittelpunkt

— konventionell, PC-basiert oder mit spezieller Eignung
fiir sehbehinderte Mitarbeiter.

Das OpenPhone 75 als Vermittlungstelefon.

Mit den drei Erweiterungen (KeyExtension 75D) der OpenPhone 75
nutzen Sie mit 60 zusdtzlichen Tasten die Vermittlungsintelligenz
Ihrer OpenCom 1000 voll aus. Die Maglichkeit der 3-Ebenen-
Bedienung erlauben lhnen den schnellen und einfachen Direkt-
zugriff auf bis zu 180 Funktionen. Unterstiitzt werden Sie dabei
immer vom groRziigigen Grafikdisplay und den LED an allen




PCund Bildschirm nicht im Lieferumfang enthalten

Optionales Vermittlungspaket OpenDesk

Tasten. Das Vermittlungstelefon gibt Ihnen einen schnellen Uberblick
tiber den Zustand von Amtsleitungen und Teilnehmer/Teilnehmer-
gruppen. In reinen Voice-over-IP-Strukturen kommt das Grundgerat
OpenPhone 75 IP zum Einsatz. Der Funktionsumfang entspricht exakt
dem einer OpenPhone 75-Vermittlungsumgebung.

Optionales Vermittlungspaket OpenDesk

In besonders komplexen Vermittlungsumgebungen ist der Ausbau
der Arbeitspldtze mit OpenPhone 75 zur kompletten PC-Vermittlungs-
I6sung moglich. Mit OpenDesk entsteht eine vollig neue Arbeits-
umgebung fiir lhre Vermittlung. Die vielseitige und ergonomische
Kopplung des Endgerdts OpenPhone 75 — inklusive seiner Tasten-
erweiterungen

OpenCom1000
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— mit der Windows-basierten OpenDesk-Oberflache bietet schnelle
Vermittlung zum gewiinschten Mitarbeiter sowie die elektronische
Weitergabe von Informationen an Mitarbeiter in Abwesenheit.

Arbeitsplatze fiir Sehbehinderte und Blinde

Fiir die Ausstattung von Sehbehinderten- und Blindenarbeitspldtzen
entstehen mit dem OpenPhone 7x IPC vdllig neue Mdglichkeiten.
Damit kdnnen Braille-Zeilen integriert oder Standardbildschirme in
GrofBzeichendarstellung angesteuert werden, so dass der Betrieb
eines vollwertigen Vermittlungsarbeitsplatzes mit sehbehinderten
oder blinden Mitarbeitern moglich wird. Das Open-Phone 75 IPC
bietet dabei liber den IP-Zugang zum LAN und in Verkniipfung mit
Eingabekomponenten spezialisierter DeTeWe-Partner optional sogar
die Nutzung von eMail- und Internetanwendungen.




Uberblick Leistungsmerkmale -
Die OpenCom 1000 im Detail

Unterstiitzte ISDN-Merkmale am Amt (ISDN-DSS1): System-Leistungsmerkmale

* Durchwahl (DDI)

* MSN-Mehrgerdteanschluss

+ ISDN-Adressierung weiterer nachgeschalteter
Einrichtungen (SUB)

+ Teilnehmer-zu-Teilnehmer-Zeichengabe im ISDN (UUS)

* Anzeige und Unterdriickung der Rufnummer
kommend und gehend (CLIP, CLIR, COLP, COLR)

+ Gebiihreniibermittlung wahrend und am Ende
des Gesprachs (AOC-D und AOC-E)

* Anrufumleitung zum externen Ziel (CF-PR)

* Rufablenkung (CD)

+ ldentifizierung boswilliger Anrufe (MCID)

« Automatischer Riickruf bei besetztem Teilnehmer (CCBS)

« Halten einer Verbindung (HOLD)

+ Vermitteln im Amt (ECT)

Internet-Amtsanschluss

* LAN-Anschluss

* SIP-Protokoll (RFC 3261)

« NAT, STUN, RTP, SDP, DNS

+ Anzeige und Unterdriickung der Rufnummer kommend
und gehend(OIP, OIR)

« allgemeine Belegung

- gezielte account-Auswahl

* Codecs G.711,723.1,729

+ ,MSN” (accounts)

+ ,DDI" auf Anfrage

Analoger Amtsanschluss:
+ Gebiihreniibermittlung durch Gebiihrenimpuls

* Makeln (Flash bei MFV, Erden bei IWV)
 Wahlins Amt mit MFV und IWV

« Abgestufte Amtsberechtigungen
« ACD (integrierte intelligente Anrufverteilung
OpenACD), optional mit Statistik
« Anklopfen/Anklopfschutz
« Anruferliste (bei freiem und besetztem Tln)
« Anrufschutz
« Anrufsperre
« Anrufverteilung (10 Varianten)
* Ansagen vor dem Melden
+ Applikationssteuerung durch Systemendgerdte
« Anzeige A-Rufnr beim C-Tln wahrend Vermittlung
« ARS (Alternate Route Selection)
« Aufschalten/Aufschaltschutz
« AutoAttendant, integriert
* MFV-gesteuerte autom. Vermittlung
+ Sprachansagen
+ CLIP based Callback Funktion
« CLIP based Routing Funktion
+ Automatische Bedienablédufe
+ Biindel (optional mit Kennzeichnung Dienst/Privat)
+ Biindelauswahl iiber Leitungstasten
der Systemendgerdte
+ eMail-Postfach am Systemendgerat anzeighar
« CLIP based Routing (mit AutoAttendant)
« CLIP based Callback (mit AutoAttendant)
- Fallback fiir externe Server
« Gegensprechen
« Gesprachsdatenverarbeitung (integr. Lésung)
+ Kommende, gehende und private
Gesprache
+ Externe Nummer optional ganz oder
teilweise unterdriickt
+ Berechnung von Gebiihren
aus Gesprachszeiten
« Einzel- und Summenzahlung
- 16 frei definierbare Zuschlagskurven
fiir Gebiihren
+ 14 Druckformate fiir Auswertungshdgen



« Zwischenspeicher fiir bis zu 12.000
Datensdtze

+ Ausgabe auf Drucker oder PC

+ Alarmierung auf Systemtelefon bei Ausfall
des Druckers oder PCs

+ Nachverbuchen von Einzel-Gesprdchsgebiihren
auf spezielle Konten beim Verbindungsaufbau
oder innerhalb von zwei Minuten nach dem Gesprach

- Spezielles Ticketformat fiir einfache Gebiihrendrucker
im Hotel

Halten im Team

Telefonbuch, integriert zentrales Telefonbuch, mit bis zu

8000 Zielen, 10 Gruppen, LDAP-Client personliches

Telefonbuch, mit weiteren 6000 Zielen

Konferenz

Kurzansage/Music On Hold

LCR (Least Cost Routing)/ ARS (Alternate Route Selection)

Mehrfirmenvariante

« Zuordnung jedes Endgerdts zu einer von bis zu vier
Organisationseinheiten zur Abgrenzung von
Firmenzugehorigkeiten

- Eindeutige Rufnummer je Kommunikationsserver (jede
Rufnummer kommt pro System genau einmal vor)

+ Anrufsperre von Teilnehmern gegeneinander zwischen
maximal 15 Gruppen sowie innerhalb einer Gruppe

- Trennen der externen Telefonbucheintrage

+ Verbindungsdatenerfassung iiber Kostenstellen
zur Abgrenzung der Firmen

- Biindelzuordnung zu den Firmen

- Je Firma eine Gruppe mit Vermittlungsplatzen

- |dentifizierung des Anrufs zur jeweiligen Firma tiber
die gesamte ,Lebensdauer” eines Anrufs (Wiederanruf,
Abwurfvariante, etc.)

+ Message Waiting (Short Ring, Line Reversal)

« Notizfunktion

« Parallelschaltung

« Pick-up mit Display Info

« Radiofunktion (Musikhdren)

+ Riickfrage/Makeln

* Riickruf
+ Rufablenkung
* Rufnummerunterdriickung temporar (COLR)
+ Rufumleitung (sofort, bei besetzt, nach Zeit)
* Rufumleitung extern mit Parallel-Ruf intern
* Rufumleitung bei besetzt im Sammelanschluss
« Sammelanschluss (linear, zyklisch, parallel) Selbsttatiger
Verbindungsaufbau (Hotline)
+ Team-Konfigurationen mit hohem Funktionsumfang
+ Team-, Gruppen- oder Einzeldurchsage zu Systemendgeréten
+ Ubergabe
+ Vernetzung von Systemen und Standorten mit Q.SIG
(optional DPNSS), VPN (Virtual Private Network) oder
IP (Internet Protocol) mit
* Zentraler Vermittlung
- Zentralem Besetztanzeigefeld
- Umleitungen aktivieren in der Gegenanlage
- Message-Anzeige standortiibergreifend
- Zentralem Voice-Mail-System
- Zentraler Gebiihrenerfassung
- Riickfrage
* Makeln
+ Weitervermittlung
+ Verbindungsauf- und -abbau mit Identifizierung
der Rufnummer und Namen
* Rufumleitung sofort, nach Zeit und bei besetzt
- Riickruf bei freiem/besetztem Teilnehmer
« Voice Mail (integrierte Applikation OpenVoice), optional mit
eMail-Benachrichtigung
+ Wahlwiederholungsliste mit den letzten 10 Rufnummern
+ WAP/WML zur Steuerung von Applikationen
liber Systemendgerate
* Wecken
+ Wiederanruf beim Vermittelnden
+ Zeugenzuschaltung
+ Zwangstrennung (in Verbindung mit Applikationen)

OpenCom 1000



Systeme und Module

OpenCom 1010 OpenCom 1100/1200/1300

]

Teilnehmer maximal’ 256 2.048

davon maximal

« drahtgebundene Endgerdte 256 2.048

+ DECT-Endgerate 256 1.024

Netzanschliisse (Ports) maximal’ 120 240

MCx-V.24-Schnittstellen 2bis4 2bis6

DECT-Funknetz

DECT-Basisstationen (4 gleichzeitige 48 2562/2

Gesprache pro Basisstation)

DECT-Basisstationen (8 gleichzeitige 48 12823

Gesprdche pro Basisstation)

DECToverlP® Basisstationen (8 gleichzeitige 2562/3 2562/3

Gesprache pro Basisstation)

Max. gleichzeitige Konferenzen

Wandsystem* (BXHXT in mm) 700 455% 385
Grundflache 19"-Racksystem (BXTin mm) 600 % 400 800800
*1-Frame (H) 5HES 16 HES
«2-Frame (H) 10 HES 26 HES
*3-Frame (H) - 36 HES

« 4-Frame (H) - 46 HES

Voice over IP (VoIP)

Codierverfahren:

*G.711 (64 kbps)
+G.723.1 (6,3 kbps)
+G.729A (8 kbps)
Protokolle:

* RTP/RTCP

- TFTP

- DHCP/BOOTP

10/100-Base-T-geeignet 1 Die Maximalwerte lassen sich in Abh&ngigkeit von der

Parameter zur Steuerung des Durchsatzes Anlagenkonfiguration erreichen

von Sprachpaketen im LAN: 2 bei maximal 60 Netzanschliissen (2x S,y)

3 Mischung von Basisstationen mit 4 und 8 gleichzeitigen
Gesprachen
maéglich, dadurch @ndern sich konfigurationsabhéngig
die Maximalwerte

4 nurim Aushau mit einem Frame

51 HE (H6heneinheit) = 44,45 mm

+ ToS (Type of Service): Precedence, Delay, Throughput,
Reliability, etc.

« Einstellbare PaketgroBe der Sprachinformationen

+ Keine Ubertragung von Sprachpausen




OpenCom 1000

Anschliisse fiir Endgerate

OpenCom 1010/1100/1200/1300

Netzanschliisse
Schaltbare S,-Anschliisse
Universal- 5, (DSS1) 1 SFV - Q.SIG (Master)
anschluss PTP
PTMP DSS1 - PTP
DSS1 - PTMP
FV digital SFV(QS5IG) (ﬁ
ISDN-Telefon
OpenPhone 71
DPNSS
SuFV (Q.SIG) 1
A
F OpenPhone 75
OpenPhone 73
(G
OpenPhone 27

S,u (DSST)

'
REP 24 v OpenPhone 26

O a%.
\ E \ EOpenPhone26

RFP 22

Primarmultiplexanschluss
FV digital

a/b (HKZ)

Wahlanschluss
analog
FV analog ()
a/b (MFV/IWV) OpenPhone 27
Fax
V24(ICPIP) Tiirsprechstelle

V.24 (TCP/IP)
a/b (MFV/IWV)

Analoges Telefon

Ethernet | (TCP/IP)

Router

OpenPhone 73 IP
B OpenPhone 75 IP

&
RFP42 WLAN  RFP32IP PC HC OpenPhone 75 IPC

OpenPhone 27

WLAN-PC

externe Datenschnittstellen
PC Server



Uberblick iiber die schnurgebundenen Endgerite

OpenPhone 75

Ausstattung Ausstattung Ausstattung Ausstattung

9 Softkeys/Leitungstasten mit LED

15 Funktionstasten, davon 4 mit
Signalisierung iiber LED

Scroll-Taste

11-zeiliges beleuchtetes Grafikdisplay
144%128 Pixel

Upn-Schnittstelle
4-fach hohenverstellbar durch SteckfiiBe
wandmontagefahig

erweiterbar mit bis zu
3 KeyExtensions 73P oder 75D

DHSG Headset-Anschluss

Stromversorgung durch die Anlage
tiber Upy-Schnittstelle

Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale

Meniikartenfunktion

variable Meniistruktur, je nach
Gesprachszustand

Lautstarke einstellbar (Horer,
Lautsprecher, Rufton und Headset)

Freisprechen

Mute-Funktion
Wahlvorbereitung
Wahlwiederholung

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen
MaBe: (Bx HXT): 235X 208 <46 mm

Farbe: schwarz/eisgrau

OpenPhone 75 IP

9 Softkeys/Leitungstasten mit LED

15 Funktionstasten, davon 4 mit
Signalisierung tiber LED

Scroll-Taste

11-zeiliges beleuchtetes Grafikdisplay
144128 Pixel

Ethernet-Schnittstelle
4-fach hohenverstellbar durch SteckfiiBe
wandmontagefahig

erweiterbar mit bis zu
3 KeyExtensions 73P oder 75D

DHSG Headset-Anschluss und
Ethernet-Switch fiir 1 PC

Stromversorgung iiber Netzteil oder
Power-over-Ethernet (IEEE 802.3af, class 3)

Meniikartenfunktion

variable Mentistruktur, je nach
Gesprachszustand

Lautstarke einstellbar (Horer,
Lautsprecher, Rufton und Headset)

Freisprechen

Mute-Funktion
Wahlvorbereitung
Wahlwiederholung

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen
MaBe: (Bx HxT): 235X 20846 mm

Farbe: schwarz

/ HH-“MM’

OpenPhone 7x IPC

PC-Bedienoberfliche wahlweise wie
OpenPhone 73 oder 75,
zusatzlich:

skin-fahiges Interfacedesign
(Wechsel der Oberflichengestaltung
iber Muster-Download méglich)

wie OpenPhone 7x IP, zusatzlich:
Mitschneidefunktion fiir Gesprache
PC-Anrufbeantworter

free seating/roaming user

OpenPhone 73

3 Softkeys/Leitungstasten mit LED

5 frei programmierbare Tasten
mit LED

15 Funktionstasten, davon 4 mit
Signalisierung iiber LED

Scroll-Taste

4-zeiliges Grafikdisplay
144x48 Pixel

Upn-Schnittstelle
4-fach hohenverstellbar durch SteckfiiBe
wandmontagefahig

erweiterbar mit bis zu
3 KeyExtensions 73P

DHSG Headset-Anschluss

Stromversorgung durch die Anlage
tiber Upy-Schnittstelle

Meniikartenfunktion

variable Meniistruktur, je nach
Gesprachszustand

Lautstarke einstellbar (Horer,
Lautsprecher, Rufton und Headset)

Freisprechen

Mute-Funktion
Wahlvorbereitung
Wahlwiederholung

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen

MaBe: (Bx HxT): 235x 208 x 46 mm

Farbe: schwarz/eisgrau




OpenPhone 73 IP

Ausstattung

3 Softkeys/Leitungstasten mit LED

5 frei programmierbare Tasten
mit LED

15 Funktionstasten, davon 4 mit
Signalisierung iiber LED

Scroll-Taste

4-zeiliges Grafikdisplay
14448 Pixel

Ethernet-Schnittstelle
4-fach hohenverstellbar durch SteckfiiBe
wandmontagefahig

erweiterbar mit bis zu
3 KeyExtensions 73P

DHSG-Headset-Anschluss und
Ethernet-Switch fiir 1 PC

Stromversorgung iiber Netzteil oder
Power-over-Ethernet (IEEE 802.3af, class 3)

Leistungsmerkmale

Meniikartenfunktion

variable Meniistruktur,
je nach Gespréchszustand

Lautstarke einstellbar (Horer,
Lautsprecher, Rufton und Headset)

Freisprechen

Mute-Funktion
Wahlvorbereitung
Wahlwiederholung

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen
MaBe (BxHXT): 235X 208 x 46 mm

Farbe: schwarz

OpenPhone 71

Ausstattung

1 Leitungstaste mit LED

5 frei programmierbare Tasten
mit LED

15 Funktionstasten, davon 4 mit
Signalisierung iiber LED

2-zeiliges Display mit 19 Zeichen

Upn-Schnittstelle

wandmontagefahig

DHSG Headset-Anschluss

Stromversorgung durch die Anlage
tiber Upy-Schnittstelle

Leistungsmerkmale

Meniikartenfunktion

variable Meniistruktur, je nach
Gesprachszustand

Lautstarke einstellbar (Horer,
Lautsprecher, Rufton und Headset)

Freisprechen

Mute-Funktion
Wahlvorbereitung
Wahlwiederholung

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen

MaRBe: (Bx HxT): 221x 188 x 47 mm

Farbe: schwarz/eisgrau

Zubehor

KeyExtension 75D KeyExtension 73P
fiir OpenPhone 75, 75 IP fiir OpenPhone 73, 73 IP, 75, 75 IP

Ausstattung Ausstattung

20 Softkeys/Leitungstasten mit LED

36 frei konfigurierbare Tasten mit LED,
davon bis zu 10 Gesprachstasten

3 Funktionstasten zum Umschalten
zwischen 3 Ebenen

11-zeiliges beleutetes Grafikdisplay
144 x128 Pixel

4-fach hohenverstellbar durch SteckfiiBe 4-fach hohenverstellbar durch Steckfiie

wandmontageféhig wandmontageféhig

Speisung notwendig, Speisung notwendig,
Netzteil oder Power-over-Ethernet Netzteil oder Power-over-Ethernet

Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

LEDs zum Signalisieren von Vermittlungszu-
standen (Anrufschutz, Rufumleitung) und zum
Anzeigen erweiterter Informationen (z.B.
Message-Waiting oder eMail-Signalisierung)

MaBe (Bx H xT): 150 % 200 x46 mm MaBe (Bx HxT): 150X 200 x46 mm

Farbe: schwarz/eisgrau Farbe: schwarz/eisgrau




Uberblick schnurlose Endgerate und Komponenten

OpenPhone 27

Ausstattung

2 Softkeys
beleuchtete Tastatur

4fest belegte Funktionstasten

Scroll-Taste

5-zeiliges Grafikdisplay 96 x 60 Pixel, hintergrundbeleuchtet
USB-Anschluss

DECT-Schnittstelle mit Systemfunktionalitat
Headsetanschluss

30 Ruftonmelodien einstellbar

Vibrationsalarm

Giirtelclip

MEM-Card (fiir Telefonbuch mit 100 Eintrégen und
gerdtespezifische Daten)

Gewicht: ca. 138 g

Standby: 140 Stunden

Gesprachszeit: 14 Stunden

Akku: NiMH-Akkuzellen (AAA)

Ladezeit: max. 6 Stunden bei leeren Akkus

Leistungsmerkmale

Meniikartenfunktion

variable Meniistruktur, je nach Gespréachszustand
Lautstarke einstellbar (Horer, Lautsprecher, Rufton)
Freisprechen

Mute-Funktion

Wahlvorbereitung, Wahlwiederholung

SOS-Taste

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

Symbolleiste zum Signalisieren von Vermittlungszustanden
(Anrufschutz, Rufumleitung) und zum Anzeigen erweiterter
Informationen (z.B. Message-Waiting oder eMail-
Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen

MaBe Mobilteil: (BxHXT): 146 x55x28 mm

Farbe: schwarz/silbermetallic

OpenPhone 26 OpenPhone 28

Ausstattung Ausstattung

2 Softkeys 2 Softkeys

4 fest belegte Funktionstasten 5 festbelegte Funktionstasten

Scroll-Taste Scroll-Taste
3-zeiliges Grafikdisplay 96 x 33 Pixel, hintergrundbeleuchtet  5-zeiliges Grafikdisplay 12096 Pixel, hintergrundbeleuchtet
DECT-Schnittstelle mit Systemfunktionalitat DECT-Schnittstelle mit Systemfunktionalitat
Headsetanschluss

10 Ruftonmelodien einstellbar 30 Ruftonmelodien einstellbar
Vibrationsalarm

Giirtelclip optional Integrierter Giirtelclip

MEM-Card (fiir Telefonbuch mit 100 Eintragen und
gerdtespezifische Daten)

Gewicht: ca. 138 g
Standby: 200 Stunden
Gesprachszeit: 20 Stunden
Akku: NiMH-Akkuzellen (AAA) Akku-Pack (NiMH)

Ladezeit: max. 6 Stunden bei leeren Akkus Ladezeit: max. 7 Stunden bei leeren Akkus

Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale

Meniikartenfunktion Meniikartenfunktion

Gewicht: ca. 117 g
Standby: 75 Stunden
Gesprdchszeit: 8 Stunden

variable Mendistruktur, je nach Gesprachszustand
Lautstdrke einstellbar (Horer, Lautsprecher, Rufton)
Lauthdren

Mute-Funktion

Wahlvorbereitung, Wahlwiederholung

SOS-Taste

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

Variable Meniistruktur, je nach Gespréachszustand
Lautstarke einstellbar (Horer, Lautsprecher, Rufton)
Freisprechen

Mute-Funktion

Wahlvorbereitung, Wahlwiederholung

S0S-Taste und Totmannschaltung

Anrufliste mit Uhrzeit und Datum

Symbolleiste zum Signalisieren von Vermittlungszustanden
(Anrufschutz, Rufumleitung) und zum Anzeigen erweiterter
Informationen (z.B. Message-Waiting oder eMail-
Signalisierung)

Symbolleiste zum Signalisieren von Vermittlungszustanden
(Anrufschutz, Rufumleitung) und zum Anzeigen erweiterter
Informationen (z.B. Message-Waiting oder eMail-
Signalisierung)

Empfang von Kurzmitteilungen

MaBe Mobilteil: (BXHXxT): 1465528 mm

Empfang von Kurzmitteilungen
MaBe Mobilteil: (BXHXT): 13847 x21 mm
Schutzart: IP 54

Farbe: schwarz/silbermetallic Farbe: schwarz/silber



Uberblick iiber die Ausbaumdglichkeiten

DECT-Basisstationen:
RFP 22 (Indoor)
RFP 24 (Outdoor)

OpenCom1000

DECToverlP-Basisstation
und WLAN-Access-Point
RFP 42 WLAN

DECToverlP-Basisstationen:
RFP 32 IP (Indoor)
RFP 34 |P (Outdoor)

Ausstattung Ausstattung Ausstattung

Standard DECT Netzstandard: Upy

Funkstandard DECT Netzstandard: TCP-IP Funkstandard DECT WLAN (IEEE 802.11 b und g)

Netzstandard: TCP-IP

Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale Leistungsmerkmale

Sprach- und Dateniibertragung
Dateniibertragung iiber die Luftschnittstelle
Anschluss tiber 1 Upy-Schnitt-stelle fiir 4
parallele Geprache

oder

Anschluss tiber 2 Upy-Schnittstellen

fiir 8 gleichzeitige Gespréche

Stromversorgung durch die Anlage iiber
Upn-Schnittstelle

Automatische Laufzeitmessung

Kabellénge bis zu 1 km

Anzeige des Betriebszustandes durch LED
(nur RFP 22)

wandmontagefdhig, RFP 22 auch 180° Grad
gedreht montierbar

RFP 22 mit integriertem Rundstrahler, RFP 24
mit Dipol- oder Richtantenne betreibbar
MaBe (BxHXT): RFP 22: 151x 10185 mm
RFP 24: 240 236,5%65 mm

Schutzart: IP 55 (nur RFP 24)
Farben: eisgrau

Sprach- und Dateniibertragung Sprach- und Dateniibertragung
Dateniibertragung tiber die Luftschnittstelle

Anschluss tiber Ethernet-LAN mit TCP-IP an

Dateniibertragung iiber die Luftschnittstelle
Anschluss iber Ethernet-LAN mit TCP-IP an

OpenCom 100 OpenCom 100

8 gleichzeitige Gesprache 8 gleichzeitige Gesprache
Stromversorgung: Stromversorgung:

Power over Ethernet, alternativ Power over Ethernet, alternativ
Steckernetzteil (nur RFP 32 IP) Steckernetzteil

Sync-over-Air
Kabellénge wie Ethernet-Standard

Anzeige des Betriebszustandes durch LEDs
(nur RFP 32IP)

wandmontageféhig, mastmontagefahig
(RFP 341P)

RFP 32 IP mit integriertem Rundstrahler, RFP 34
IP mit Dipol- oder Richtantenne betreibbar

MaBe (BxHxT): RFP 32 IP: 19520030 mm
RFP 34 1P: 240x236,5X 65 mm

Schutzart: IP 55 (nur RFP 34 IP)
Farbe: eisgrau

Sync-over-Air
Kabelldnge wie Ethernet-Standard
Anzeige des Betriebszustandes durch LED

wandmontageféhig
mit integriertem Rundstrahler fiir DECT und
externer Dipol-Antenne fiir WLAN

MaBe (BxHXT): 195x200x30 mm

Schutzart: IP 20
Farbe: eisgrau
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